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1. OBJETIVO

Estabelecer diretrizes, critérios e responsabilidades a serem observados pelos colaboradores e terceiros na
pratica de receber e oferecer brindes, presentes, convites para eventos, cursos, congressos, treinamentos,
viagens e entretenimento, seguindo o Codigo de Conduta Etica do Grupo Casas Bahia e as diretrizes das

politicas relacionadas.

2. ABRANGENCIA

Essa Politica se aplica a todos os colaboradores de todas as sociedades que integram o Grupo Casas Bahia,
aqui compreendidas as sociedades atualmente pertencentes e aquelas que vierem a integrar o Grupo no futuro,

bem como a Fundacéo Casas Bahia e os terceiros que possuem vinculo comercial com o Grupo.

3. AREA RESPONSAVEL

Compliance.

4. TERMOS E DEFINICOES

Agentes Publicos: sdo aqueles que exercem, ainda que transitoriamente ou sem remuneragdo, ou exerceram

nos ultimos 5 (cinco) anos:

e Por eleicdo, nomeacéo, designagdo, contratacdo ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo,
mandato, cargo, emprego ou fun¢éo nas entidades da administracao publica direta e indireta, do Poder
Executivo, Legislativo e Judiciario, seja da Unido, dos Estados, dos Municipios ou do Distrito Federal,

e Funcdes em governos ou representacfes diplomaticas estrangeiras e organizacdes publicas
internacionais, tais como, mas ndo se limitando a chefes de estado ou de governo, politicos e ocupantes
de cargos governamentais de escaldes superiores, dentre outros listados na Resolucdo COAF n°
29/2017;

e Cargo de presidente ou tesoureiro nacional ou equivalente de partidos politicos, representantes politicos

e candidatos para cargos publicos na Ultima eleicdo (municipal, estadual, distrital e federal).

Brindes: cortesias de carater institucional sem valor comercial, geralmente oferecidos para

fortalecimento/divulgacdo de uma marca/organizacao.
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Canal de Denuincia: canal que visa intermediar situacfes que estejam desalinhadas com o Cédigo de Conduta
Etica e legislacao vigente, tais como fraude, corrupgao, discriminacéo, assédio, atos ilicitos, ndo conformidade
com as politicas internas ou que ndo tenham sido solucionadas pelos processos ou canais (em prazo ou
qualidade de resposta adequada) de atendimento do Grupo, identificando e fomentando melhorias em

comportamentos ou processos e minimizando riscos, crises ou conflitos.

Coisas de Valor: sdo quaisquer brindes, presentes, convites, viagens, dinheiro, valores mobiliarios, ofertas de
emprego, descontos em produtos ou servicos, bolsas de estudo, apoio a pesquisas, contribuicdes beneficentes,

patrocinio de eventos ou similares.

Conflito de Interesses: situacao gerada pelo confronto entre os interesses do Grupo e 0s interesses pessoais
extraprofissionais de um determinado Administrador ou colaborador ou acionista, de forma direta ou indireta,
capaz de afetar o julgamento e/ou tomada de decisdo de um colaborador ou comprometer a sua imparcialidade
no desempenho de suas funcdes. Interesses pessoais referem-se a interesses proprios, bem como aos de
quaisquer pessoas ou entidades nas quais o colaborador tenha vinculos de qualquer natureza, diretos ou
indiretos.

Corrupcéo: toda e qualquer acéo, direta ou indireta, que implique sugestéo, oferta, promessa, concessao (forma
ativa) ou solicitagcdo, exigéncia, aceitacdo ou recebimento (forma passiva), de vantagens indevidas, de natureza
financeira ou ndo (coisas de valor), a Agente Publico, tais como, mas ndo se limitando a, suborno ou propina,
trafico de influéncia e favorecimentos, em troca de realizacdo ou omissdo de atos inerentes as suas atribuicdes
ou de facilitacdo de negoécios, operacdes ou atividades do Grupo ou visando a beneficios para si ou para
terceiros.

Cursos, Congressos e Treinamentos: eventos realizados por terceiros, instituicbes educacionais, ONGs,
associa¢des de classe ou mesmo 6rgdos governamentais, nacionais ou estrangeiros, com ou sem exclusividade

aos colaboradores do Grupo Via.

Entretenimento: qualquer recreacado, lazer ou divertimento, envolvendo vales, ingressos, participacdo em

eventos, shows, casas noturnas, exposi¢cdes, restaurantes, promog¢des e servicos.

Fraude: qualquer ato realizado para desvirtuar informag6es, dados ou fatos para obter beneficios indevidos ou
prejudicar o Grupo ou outra pessoa. Pode ser considerada uma irregularidade, mas também pode ser

considerado crime. Ex.: manipulacao de informacgdes financeiras, corrupgao privada e suborno de fornecedores.

Etapa Nome ‘ Cargo Revisdo
Elaboragao Warley Braz Gerente de Compliance e Canal de Denuncias 05
Aprovacgo Elcio Ito Chief Financial Officer .

— - - Pagina 4 de 12
Padronizagao Robson Garcia Analista de Processos

Escritério de Processos Documento controlado. Quando impresso, pode estar desatualizado.



http://www.sinonimos.com.br/recreacao/
http://www.sinonimos.com.br/lazer/
http://www.sinonimos.com.br/divertimento/

m Politica Codigo CB-GCO-RCI-PL-017

Area Compliance
Recebimento e Oferta de Brindes, Responsavel | Gerente de Compliance e
Presentes e Hospitalidades Canal de Denuncias
Sigilo Publico

Este documento determina regras de negdcio para a organizacgao.

Hospitalidades: convites para entretenimentos, viagens, hospedagens, eventos, cursos, congressos,

treinamentos sejam eles culturais ou esportivos, entre outros.

Pessoas vinculadas a Agentes Publicos: sdo as seguintes pessoas fisicas e juridicas, relacionadas ao Agente
Publico:

e Os seus parentes, na linha direta até o segundo grau (avos, pais, filhos, netos), o cénjuge, o
companheiro(a), enteado(a) e cunhado(a);

e Os seus estreitos colaboradores: (i) pessoas com as quais 0 Agente Publico mantenha sociedade ou
propriedade conjunta em empresas, com ou sem personalidade juridica, sejam seus mandatarios ou
possuam qualquer outro tipo de estreita relacdo de conhecimento publico; (i) pessoas que detém o
controle de empresas ou sociedades com ou sem personalidades juridica, conhecidos por terem sido
criados para o beneficio do Agente Publico;

e As empresas nas quais o Agente Publico e/ou as pessoas fisicas vinculadas a ele tenham participacéo,

direta ou indireta, ou das quais recebam qualquer tipo de beneficios.

Presentes: sdo quaisquer coisas com valor comercial, ndo promocionais, recebidos direta ou indiretamente das

atividades realizadas ou por configuracéo de interesse proprio.

Terceiros: todo aquele que ndo é colaborador do Grupo Casas Bahia, tais como, mas ndo se limitando a,
fornecedores, prestadores de servigo, agentes intermediarios e parceiros comerciais que almejam fornecer ou

prestar servicos ao Grupo.

Viagens: qualquer deslocamento a ser realizado pelo colaborador, incluindo estadias, passagens e outros

gastos que podem estar relacionados, tais como refei¢des, taxis, dentre outros.

5. DIRETRIZES

Brindes, presentes e hospitalidades podem gerar conflito de interesses, afetar o julgamento e/ou tomada de
decisao de um colaborador ou comprometer a sua imparcialidade no desempenho de suas fun¢des. Podem ser
usados como suborno em troca de favores, ou para gerar uma obrigacdo para a pessoa que 0s recebe,
encorajando-a a atuar favoravelmente em relacéo ao ofertante ou ainda para criar uma expectativa de que algo

serd dado em troca.
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5.1 Regras Gerais de Oferta e Recebimento de Brindes, Presentes e Hospitalidades

a)

b)

c)

d)

e)

f)

E proibida a oferta e/ou o recebimento de “presentes” de qualquer valor ou natureza;

O recebimento de brindes é permitido desde que os itens contenham a logomarca da empresa
ofertante e ndo tenham valor comercial (ex.: caneca, agenda, calendario, livro, caneta sem valor
comercial relevante);

E proibida a oferta ou o recebimento de hospitalidades em carater exclusivo de entretenimento e
sem relacdo com as atividades de negécio;

E proibido aos colaboradores a solicitagdo de envio/recebimento de brindes, presentes e
hospitalidades, incluindo nos seus respectivos enderecos residenciais;

Os colaboradores devem ser transparentes e jamais manter em segredo o recebimento e oferta de
brindes, presentes e hospitalidades;

Caso o colaborador receba presentes e ndo consiga recusar seu recebimento no ato, devera
comunicar o ocorrido ao seu gestor direto e ao time de Compliance
(compliance@grupocasasbahia.com.br) e o produto devera ser encaminhado a Fundacao Casas
Bahia.

5.2 Destinacéo dos Presentes

Caso ndo seja possivel a recusa do recebimento do presente, o colaborador devera informar a area de

Compliance (compliance@grupocasasbahia.com.br) para que esta avalie alternativas de destinacéo,

podendo recomendar a doacdo para organiza¢des sociais conveniadas a Fundacdo Casas Bahia, ou a

transferéncia a Fundagcdo Casas Bahia com a finalidade de venda posterior para captacao de recursos

visando o0 apoio a projetos sociais; ou, caso nao seja possivel ou viavel nenhuma das alternativas anteriores

apos a andlise da Fundagédo Casas Bahia, a destruicdo do item.

5.3 Refei¢des de Negdcios

a)

b)

Os colaboradores poderdo ofertar ou aceitar convites para refeicdes desde que tenham conexdo
com os negoécios do Grupo e aprovagdo do seu gestor, mediante, ainda, as diretrizes de outras
politicas, como a Politica de Despesas;

Os colaboradores devem comunicar previamente ao gestor imediato a respeito da

necessidade/pertinéncia da refeicdo, bem como quem estara presente e quem custeara a refeigcéo.
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5.4 Hospitalidades, Cursos, Congressos e Treinamentos

a) Convites para eventos, cursos, congressos e treinamentos, com traslado e hospedagem custeado
ou ndo pelo Grupo, podem ser ofertados ou aceitos desde que tenham clara conexdo com o0s
negoécios do Grupo, ndo tenham carater exclusivo de entretenimento, e desde que aprovados
formalmente pela diretoria responsavel pela area,;

b) O solicitante deve preencher e enviar o formulario de Solicitacdo para Aprovacdo em Participacdes
em Eventos (VV-GCO-RCI-FM-032) ao time de Compliance, por meio do e-mail:

compliance@grupocasasbahia.com.br para analise com base nas diretrizes dessa politica, ja

contendo a aprovacgéo do(a) diretor(a) para aprovagao;
c) Analises e aprovacdes de excecdes aos pareceres de Compliance deverdo ser deliberadas pelos

Vice-Presidente da area do colaborador convidado.

Observacéo: o colaborador convidado, caso seja o responsavel pela contrata¢éo ou gestédo do contrato,
ou possua qualquer poder de decisdo sobre o terceiro, ainda que de forma indireta, ndo podera aceitar
0 convite caso o terceiro responsavel pela oferta esteja participando de processo de concorréncia,
contratacdo ou aditamento contratual, nos trés meses que antecederem e nos trés meses que

sucederem a assinatura do contrato ou decisédo de contratacéo;

6. PENALIDADES

O colaborador que tomar conhecimento ou suspeitar do descumprimento de alguma das regras acima tem o
dever de denunciar tal infracdo ou suspeita ao Canal de Denlncia. O descumprimento das regras e diretrizes
impostas neste documento podera ser considerado falta grave, passivel de aplicacdo de sanges disciplinares
baseadas na Politica de Gestdo do Comité de Etica e Disciplina (VV-GCO-GCO-PL-001), Cédigo de Conduta
Etica do Grupo Casas Bahia e na Politica de Sancdes Disciplinares (VV-SPE-AGP-PL-002) a serem avaliadas

pelo Diretor Executivo da area e/ou pelo Comité de Etica.

7. REFERENCIAS

Cédigo de Conduta Etica do Grupo Casas Bahia.

Politica Anticorrupgéo (VV-GCO-RCI-PL-002).

Politica de Conflito de Interesses (CB-GCO-RCI-PL-013).

Politica para Doag8es, ContribuicBes e Patrocinios (CB-GCO-RCI-PL-014).
Politica do Programa de Integridade (CB-GCO-RCI-PL-039).

Procedimento para Relacionamento e Acordos com o Poder Publico (VV-GCO-RCI-PR-011).
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Procedimento de Atendimento aos Representantes de Orgdos Publicos e Imprensa (VV-SJU-ADI-PR-001).
Politica da Gestdo do Comité de Etica (VV-GCO-GCO-PL-001).
Procedimento de Andlise de Riscos de Terceiros (VV-GCO-RCI-PR-010).
Gestdo do Comité de Etica (VV-GCO-GCO-PL-001).

Politica de Despesas (VV-GDE-ORC-PL-001).

8. REGISTROS

Identificac&o

Armazenamento Recuperacéo

Tempo de Retencéo

Solicitagdo para Aprovagao

em Participacdes em Eventos
(VV-GCO-RCI-FM-032)

Repositorio interno o
) Cronologica
de Compliance

Indeterminado

9. HISTORICO DE REVISOES

/ s s Aprovacédo da Revisao
Nume_rq el Data Descricédo da(s) Alteracao(des) .
Revisao (Nome/ Fungéo)
André Rizk —
00 26/05/2014 Emisséo Inicial Presidente do Comité
de Etica
Escrit6rio de
01 23/10/2018 o . i ]
Vigéncia 2018 — Sem altera¢&o de conteldo. Processos e Projetos
Incluséo
Item 4. Termos e Defini¢8es:
Incluido novos termos no item. N
* Antbnio Macedo
Item 5. Descricéo: . .
¢ Diretor de Financas
¢ Incluido introdugdo de alerta referente a
influéncia e conflitos de interesses que brindes
02 06/11/2018 )
e presentes podem ocasionar. Felipe Negrao
Item 5. 2 Refei¢cdes de Negocios Vice Presidente de
e Incluido regras referente a ofertas e/ou aceite Financas, Produtos e
de convites para refeicdo em caracter Servicos Financeiros
profissional.
Item 5.3 Cursos, Congressos e Treinamentos:
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e Incluido regras referente a aprovagdo ou nao
de convites para participacdo de cursos,

congressos ou treinamentos.

Alteracéo
Item 5.1 Oferta e Recebimento de Brindes e
Presentes:
e Realizado alteracédo do titulo e algumas regras
gerais que compde o item.

Excluséo
Antigo Item 5.2 Medidas Disciplinares e Sancdes:
e Excluido regras de aplicacdo de penalidades
em caso de descumprimento da politica.

e Abrangéncia para terceiros.

¢ Inclusdo do cunhado(a) para definicdo do termo

e Definicdo para o termo hospitalidades.

Inclusao

Item 2 Abrangéncia

Item 4 Termos e Defini¢bes

pessoas vinculadas a agentes publicos.

5.1 Regras Gerais de Oferta e Recebimento de

Brindes, Presentes e Hospitalidades

e Proibi¢do de oferta e/ou recebimento de presentes

Orivaldo Padilha

VP Financgas e

03 31/08/2021 B
de qualquer valor ou natureza Relacdes com
e Permissdo para recebimento de brindes com a Investidores
logomarca da empresa e sem valor comercial
e Proibido a solicitacdo de presentes para beneficio
pessoal
e Proibido solicitacdo e/ou envio de hospitalidades
5.2 Destinagdo dos Presentes
e Inclusdo completa do item.
5.4 Cursos, Congressos e Treinamentos
e Convites para eventos.
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e Aprovacdo formal realizada pelo Formulario —
Solicitacédo para Aprovacdo em Participacdes em

Eventos e enviado para a area Compliance.

Alteracéo
De Ouvidoria para Canal de Denudncia em todo
conteudo.
5.4 Cursos, Congressos e Treinamentos
e Aprovacao pela vice-presidéncia ao invés do

gestor e diretor da area.

Excluséo

5.1 Regras Gerais de Oferta e Recebimento de

Brindes, Presentes e Hospitalidades

e Recebimento ou oferta de brindes com preco de
referéncia até 15% do valor do salario-minimo
nacional.

e Brindes e presentes em dinheiro ou outro tipo de
transacédo ou instrumento financeiro.

e Recebimento de brindes/presentes por pessoa
fisica.

e Observar os limites das politicas internas e do
cédigo de conduta da pessoa juridica ofertante ou
recebedora.

5.3 Refeigdes de Negdcios

e Realizados em dias Uteis e locais que o
colaborador frequenta em seu dia a dia.

e Valor maximo individual de 15% do sal&rio-minimo
por refeicdo. Convites ndo podem se tornar
habituais ou frequentes.

5.4 Cursos, Congressos e Treinamentos

e Convites ndo tenham valor de mercado.

e Caso 0 convite para cursos, congressos e
treinamentos seja aprovado e envolvam despesas

com inscricdo, mensalidades e viagem, como
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hospedagem e passagens, essas devem ser
pagas pela Via, de acordo com a Politica de
Viagens a Trabalho e outras aplicaveis.
Pagamento de despesas por terceiros, exceto nos
casos de entidades sem fins lucrativos,
organizacdes e conselhos de classe, (OAB,
ABRAS, dentre outras), 6rgdos governamentais,
nacionais ou estrangeiros, e cuja aceitacdo dos
pagamentos de despesas nao configure conflito
de interesses.

Avaliacdo de excecdes para a politica.

04

01/07/2022

2. Abrangéncia

5.1 Regras Gerais de Oferta e Recebimento de

Brindes, Presentes e Hospitalidades

5.4 Hospitalidades, Cursos, Congressos e

Treinamentos

Inclusao

Inclusé@o de controladas/subsidiarias da Via e a
Fundacédo Casas Bahia, em conjunto nomeados

“Grupo Via”.

Proibicdo de oferta ou o recebimento de
hospitalidades em carater exclusivo de
entretenimento e sem relacdo com as atividades
de negécio.

Proibicdo aos colaboradores solicitarem ou
exigirem brindes, presentes e hospitalidades.

Permisséo para oferta ou aceitacéo de convites
para eventos, cursos, congressos e treinamentos
desde que tenham clara conex&do com os
negocios da Via e ndo tenham carater exclusivo
de entretenimento.

Analise do formulario de Solicitagdo para
Aprovacgéo em Participacdes em Eventos (VV-
GCO-RCI-FM-032) pelo time de Compliance com

base nas diretrizes dessa politica.

Orivaldo Padilha
Chief Financial Officer

Etapa

Elaboragao

Nome
Warley Braz

Cargo
Gerente de Compliance e Canal de Denuncias

Revisdo
05

Aprovacao

Elcio Ito

Chief Financial Officer
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m Politica Codigo CB-GCO-RCI-PL-017

Area Compliance
' Recebimento e Oferta de Brindes, Responsavel | Gerente de Compliance e
Presentes e Hospitalidades Canal de Denuncias

Sigilo Publico

Este documento determina regras de negdcio para a organizagao.

e Analises e aprovaces de excecdes aos
pareceres de Compliance pelos Vice-Presidentes

das éareas.

Alteracéo
5.2 Destinacdo dos Presentes
e Avaliacdo da destinacédo do presente pela area de
Compliance.
5.4 Hospitalidades, Cursos, Congressos e
Treinamentos
e Aprovacao pela diretoria responséavel pela area ao

invés da vice-presidéncia.

Excluséo
Item 4 Termos e Defini¢bes
e Supressdo da expressao “dentre outros, que ndo
tenham clara conexdo com os negdcios da Via” na

definicdo de Entretenimento.

Incluséo
5.4 Hospitalidades, Cursos, Congressos e
Treinamentos
e Observacdo: orientagdo para ndo aceitacéo do
convite caso o colaborador convidado seja o
responsavel pela contratacdo ou gestédo do

contrato.
7 Referéncias Elcio Ito
05 13/05/2024 . } i
e Politica do Programa de Integridade (VV-GCO- Chief Financial Officer
RCI-PL-039).
Alteracéo
5.4 Hospitalidades, Cursos, Congressos e
Treinamentos
e Envio do formulario de Solicitagdo para Aprovacao
em Participa¢cbes em Eventos (VV-GCO-RCI-FM-
032) j&4 com a aprovacéo do diretor.

Etapa Nome ‘ Cargo Revisdo
Elaboragao Warley Braz Gerente de Compliance e Canal de Denuncias 05
Aprovagao Elcio Ito Chief Financial Officer Pagina 12 de
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