Um espacgo seguro, confidencial e acessivel para
relatar irregularidades ligadas as atividades do
Banco do Brasil, suas empresas e seus funcionarios.
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(*) quando faltam informagdes minimas para a analise dos fatos relatados.
(**) posigdo em 23.02.2026. Nota 4
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Funciondrios denunciantes****

Assuntos Qtde %

Imprudéncia, negligéncia e impericia 879 8% % em relagao ao total de funcionarioS
Conduta Inadequada de Natureza Moral 729 7%

Fraude — Engenharia Social 708 6%

Fraude - Interna 581 5% 21 5,9 81'2.4l.d65
Subterfugio para cumprimento de metas 540 5% Funcml.\arlos o‘ta ae

denunciantes Funcionarios

Conclusdes atde %  Funcionarios denunciados por
Orientagao para registro no canal adequado 3.298 31% cargo****

ReLato em duplicidade/complemento de 131 1%

informagdes Alta

g)rgigrt‘g:géo sobre prevencgao a riscos digitais, fraudes 977 9% Administracio m
Relato com informacdes insuficientes 800 8% 0,2% 66,3%
Os fatos relatados n3o se configuram irregularidade 532 5% Dc.ama’ls.

funcionarios
33,5%

Medidas Qtde %  Funcionarios denunciantes por
Bloqueio de cadastro 58 8% cargo *¥**

Bloqueio de chave J (Correspondentes bancarios) 38 5%

Monitoramento de processos 31 4% m
Notificacdo ao gestor de rede (Agéncias) 22 3% Administragio

Treinamento e Palestras " 1% 0,3% 64,7%
**k% A empresa utiliza as comunicacdes recebidas como subsidio para o D?ma,'s.

aprimoramento continuo e a revisdo de suas politicas internas de funcionarios

integridade.
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35%

****Foram contempladas as
comunicagdes com denunciante e

denunciado identificados.
Gestao de Pessoas

79% 9,7% 2,1% 1,33%
T
1,16% 1,14% 0,84% 4,62%

Diretoria Controles Internos e Compliance
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